VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

THE KEY TO MOBILITY

lhr Qualifizierungsweg —

Jetzt Durchstarten mit Finanzdienstleistungen

Wissen aufbauen

Bilden Sie mit unseren
TrainingsmaBnahmen die Grundlage
fiir Ihren Verkaufserfolg. Sie haben
die Maglichkeit, Ihr Wissen durch
E-Learningkurse, Webinare und

den Besuch von Prasenztrainings
aufzubauen.

Zum Einstieg bzw. im ersten

Jahr empfehlen wir lhnen unser
Basisangebot. Sie lernen die
Unterschiede zwischen Finanzierung
und Leasing kennen, erwerben
Grundlagenwissen uiber unsere
Kfz-Versicherung und deren
Leistungsbausteine. Darliber
hinaus wird Ihnen ein Uberblick
uber die kundenindividuellen
Dienstleistungsprodukte vermittelt.

ZUM START
Empfohlen

fiir Verkaufer mit und ohne Verkaufserfahung
und Markenwechsler

E-LEARNING

Basiswissen

« Finanzierung « Garantieverlangerung
* Leasing « KSB (Plus)

+ Dienstleistungen « LRV (Plus)

« Kfz-Versicherungen

WEBINAR
Basiswissen
- Garantieverlangerung

WEBINAR
Verkaufsunterstiitzung

Professionelles Professionelles
Kundenmanagement im Kundenmanagement im
FD-Leadprozess (EVA) FD-Leadprozess (ISA)
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Nutzfahrzeuge

Ziel

Erwerb des Zertifikats ,,Berater fiir
Finanzprodukte“ im Rahmen

- der Qualifizierung zum
»Gepriiften Automobilverkaufer”

- des Vorbereitungsseminars

« des Produkt- und Argumentations- . Bank °
trainings Finanzdienstleistungen '70’5' (
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- des Vorbereitungswebinars
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- der Online-Zertifizierung

Weitere Vorbereitungs-
moglichkeiten

+ Ubungen im Trainingsportal

Die direkten und indirekten Tochtergesellschaften der Volkswagen Financial Services AG erbringen unter dem gemeinsamen Kennzeichen ,Volkswagen Financial Services“ verschiedene Leistungen. Es handelt sich hierbei um Bankleistungen (durch Volkswagen
Bank GmbH), Leasingleistungen (durch Volkswagen Leasing GmbH), Versicherungsleistungen (durch Volkswagen Versicherung AG, Volkswagen Autoversicherung AG) sowie Mobilitatsleistungen (u. a. durch Volkswagen Leasing GmbH). Zuséatzlich werden Ver-

sicherungsprodukte anderer Anbieter vermittelt.



lhr Qualifizierungsweg —

Jetzt Durchstarten mit Finanzdienstleistungen

Sie mochten sich zu unserem Trainingsangebot anmelden?

FOLGEJAHRE

Empfehlung pro Jahr www.training.vwfsag.de

Geben Sie Ihren Tatigkeitsbereich
und lhre Betriebsnummer ein.

Bestatigen Sie mit ,Ergebnisse

ein Prasenztraining o
anzeigen*“.

Wissen vertiefen

—und - AnschlieRend &ffnet sich eine

Sie haben fiir sich die : .
Grund| legt und ’ Ubersicht der zu Ihrer Auswahl
e gefundenen Themen.

mochten Ihr Wissen @ -
nun vertiefen bzw. lhre ottt Mit einem Klick auf ,Infos &

Argumentation vor Kunde ein Webinar ’ fim _fm i ::M :w 99 Termine“ gelangen Sie zur
verbessern? Dann buchen — — detaillierten Trainingsbeschreibung
Sie eines unserer Update- und zur Ubersicht der buchbaren
Seminare oder eines der ALLE 3 JAHRE Termine.

Verkaufstrainings.
Und denken Sie an die
Auffrischung Ihres Zertifikates.

Erwerb des Zertifikats Fiir eine erfolgreiche Buchung im Bei Fragen stehen wir Ihnen gern unter der
»Berater fiir Finanzprodukte Trainingsportal ist es erforderlich, Tel. + 49 (0) 800 522 34 01 oder per E-Mail
sich einmalig zu registrieren. unter schulung@vwfs.com zur Verfiigung.

Wir freuen uns auf lhre Anmeldung!



