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Trainingsportal

'
Standardanerkennung der Marken in 2023:

e\

Berlicksichtigung Trainings der VW FS AG bei den Konzernmarken

Audi

Themen-

Thema mylearn Anzurechnende Tage
nummer

Prasenztraining

Audi

Grundlagen

1501 Vorbereitungsseminar inklusive Zertifizierung ,Berater fiir Finanzprodukte® HWBFSVZPP 2

2330 Finanzdienstleistungen in der Elektromobilitat HWBFSFDEM 1
Verkaufstraining

Argumentationstraining 1

6405 Finanzdienstleistungen kundenorientiert verkaufen HWBFSATFD
Onlinetraining
Grundlagen

1515 Vorbereitungswebinar inklusive Zertifizierung ,Berater fiir Finanzprodukte* HWBFSVZPPV 2
Volkswagen Nutzfahrzeuge
Themen- Anzurechnende

Thema mylLearn
nummer MaRnahmen
Prasenztraining
Volkswagen

Grundlagen NFZ

2104 Produkt- und Argumentationstrainings Finanzdienstleistungen , CarePort* NFCAREPORT 1!
Verkaufsunterstiitzung

2106 Sicheres Auftreten durch betriebswirtschaftliche Kompetenz — NFBWA 11

Volkswagen Nutzfahrzeuge

Stand 24.05.2023
1

Die Tochtergesellschaften der Volkswagen Financial Services AG sowie deren Schwestergesellschaft, die Volkswagen Bank GmbH, erbringen unter dem gemeinsamen Kennzeichen
,Volkswagen Financial Services“ verschiedene Leistungen. Es handelt sich hierbei um Bankleistungen (durch Volkswagen Bank GmbH), Leasingleistungen (durch Volkswagen Leasing
GmbH), Versicherungsleistungen (durch Volkswagen Versicherung AG, Volkswagen Autoversicherung AG) sowie Mobilitdtsleistungen (u. a. durch Volkswagen Leasing GmbH).
Zusatzlich werden Versicherungsprodukte anderer Anbieter vermittelt.



Audi Standardanerkennung:
Das Training erfiillt die Richtlinien der Standardanerkennung fiir die Personalstatus A10, A20, A21, AV2, A60, A51 und A41.

Volkswagen NFZ Standardanerkennung:
Das Training erfiillt die Richtlinien der Standardanerkennung fiir die Personalstatus N20, N25, N26 und N28.

Die Teilnahme am FD-Training 2104 Produkt- und Argumentationstrainings Finanzdienstleistungen ,CarePort“ ist flir Markenwechsler
im Rahmen der Basisqualifizierung verpflichtend.

' Die Durchfiihrungsdauer dieser FD-Trainings betragt 2 Tage.
Hinweis(e):

Bitte achten Sie bei der Buchung eines Trainings der Volkswagen Financial Services AG auf die Marke in lhrem Benutzerprofil.
After Sales Trainings der Volkswagen Financial Services AG flieRen nicht in die Standardanerkennung der Marken ein.

2

Die Tochtergesellschaften der Volkswagen Financial Services AG sowie deren Schwestergesellschaft, die Volkswagen Bank GmbH, erbringen unter dem gemeinsamen Kennzeichen
,Volkswagen Financial Services“ verschiedene Leistungen. Es handelt sich hierbei um Bankleistungen (durch Volkswagen Bank GmbH), Leasingleistungen (durch Volkswagen Leasing
GmbH), Versicherungsleistungen (durch Volkswagen Versicherung AG, Volkswagen Autoversicherung AG) sowie Mobilitdtsleistungen (u. a. durch Volkswagen Leasing GmbH).
Zusatzlich werden Versicherungsprodukte anderer Anbieter vermittelt.



